1. kapitola

standardu, ako napr. ubytovanie v stikromi, kempingy, chatové osady a pod. (vy-
hldska Ministerstva hospoddrstva SR ¢. 277/2008 Z. z.),

e podniky poskytujiice vylu¢ne stravovacie sluzby, ako napr. restaurdcia, specializo-
vand re$taurdcia, vindren, ¢ajoviia, kaviaren, cukrdren, bar a pod.,

e kipelno-lie¢ebné podniky, ktoré prevddzkuju zariadenia, ako je kupelny dom,
kipelnd lie¢ebna, kipelno-lie¢ebné procediry (zékon ¢. 538/2005 Z. z.),

o vzdeldvacie institdcie, spolo¢ensko-zdbavné a kultirne podniky,

e $portovo-rekreacné zariadenia, napr. umeld ladovd drdha, kapalisko, plavdrer,
tenisové kurty, golfové ihrisko, minigolf a pod., $portové skoly, napr. lyZovania,
tenisu, pldvania, potdpania, zévesného lietania a pod.,

e dopravné podniky cestovného ruchu, ktoré prevadzkuju Specidlne dopravné pro-
striedky, ako napr. osobné horské dopravné zariadenia, konsky zdprah, tzkoko-
lajné Zeleznice, historické zeleznice a Zelezni¢né vagdny a pod.,

e vyrobné, obchodné podniky a podniky sluZieb orientujtice sa na cestovny ruch;

b) podniky cestovného ruchu vztahujiice sa k subjektu, kde patria reklamné podniky

a agentdry zamerané na propagiciu cestovného ruchu, poistovacie podniky zamera-

né na cestovny ruch; finan¢né institiicie zamerané na cestovny ruch;

) podniky vytvdrajiice vztahy v cestovnom ruchu, medzi ktoré zaradujeme cestovné kan-
celdrie a cestovné agentiry, turistické informac¢né kanceldrie a pod.

1.1.1 Predmet ¢innosti podniku cestovného ruchu

V SR neexistuje Ziadny zdkon ani predpis, ktory by presne urcoval zdvizny zoznam
predmetov podnikatelskej ¢innosti. Predmet ¢innosti podnikov mézeme uréit bud pod-
la Zivnostenského oprévnenia, ktorym subjekt disponuje, alebo podla $tatistickej klasifi-
kécie ekonomickych ¢innosti. Obe skuto¢nosti st vzdjomne prepojené.

Poskytovanie ubytovacich sluzieb

Ubytovacie sluzby definuje Gucik a kol. (2004, s. 138, heslo Ubytovacie sluzby)
ako subor na seba nadvizujicich ¢innosti stvisiacich s poskytnutim prechodného uby-
tovania obvykle vi¢Siemu poctu hosti mimo miesta ich trvalého bydliska. Tieto sluzby
zahffaju rezervovanie ubytovania, prichod hosta, jeho registriciu, pobyt hosta spojeny
s poskytovanim sluzieb, zii¢tovanie a odchod hosta. Na ich poskytovani sa podiela po-
skytovatel ubytovacieho zariadenia i host. Na ubytovacie zariadenia, ktoré prevddzkuju
podnikatelia poskytujici ubytovanie a s nim spojené sluzby na zdklade Zivnostenského
oprdvnenia, sa vztahuje vyhldska Ministerstva hospoddrstva SR & 277/2008 Z. z., ktorou
sa ustanovuju klasifika¢né znaky na ubytovacie zariadenia pri ich zaradovani do kategérii
a tried (§ 1, vyhldska Ministerstva hospoddrstva SR ¢. 277/2008 Z. z.) a jej zdviznost
vyplyva z § 30 ods. 2 zivnostenského zdkona SR. Ubytovacim zariadenim sa podla vy-
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Podnikanie v cestovnom ruchu

hldsky rozumie budova, priestor alebo plocha, kde sa verejnosti celoro¢ne poskytuje za
thradu prechodné ubytovanie a s nim spojené sluzby. Ubytovacie zariadenie je aj sezén-
ne ubytovacie zariadenie poskytujice ubytovanie a s nim spojené sluzby najviac devit
mesiacov v roku.

Druh ubytovacieho zariadenia uréuje kategéria podla klasifika¢nych a fakultativnych
znakov uvedenych v prilohe danej vyhlasky. Kategérie ubytovacich zariadeni sa dalej ¢le-
nia na triedy, ktoré sa oznacuju hviezdi¢kami od najnizsej triedy (*) po najvyssiu triedu
(*****). Triedou sa rozumie urcenie minimalnych poziadaviek na vybavenie ubytovacie-
ho zariadenia podla jednotlivych kategérii a poziadaviek na troven a rozsah poskyto-
vanych sluzieb spojenych s ubytovanim podla kritérii uvedenych v prilohe spominane;
vyhldsky (vyhldska Ministerstva hospoddrstva SR ¢. 277/2008 Z. z., § 2) (tab. 1.1).

Zaradenie ubytovacich zariadeni podla druhov do kategérii a tried Tabulka 1.1
Kategéria Trieda
Garni hotel * ok kK — _
Horsky hotel * *k ohk _ _
Kongresov;’r hotel _ _ Kok Kok okokokok
Wellness hotel - - Horok okokox HAAAK
Kupelny hotel - - ok Hork Hkork
Boutique hotel - — okkox HAAAK
Apartmdnovy hotel * ok Aok _ _
Motel * ok oKk kKoK _
2. |Botel * ok ook _ _
3. |Penzién * Aok HoHK _ _
4. |Apartmédnovy dom - ok ok - -
5. | Turistickd ubytoviia * ok - _ _
6. | Chatova osada * ok Hork - _
Minikemp _ *% *kokk kokskok _
8. | Taborisko - — - _ _
Ubytovanie v sikromi
Izba * Hx Kok _ _
Obj ekt * ok kK _ _
Prazdninovy byt * wok Hohk _ _

Prameri: Vyhléska &. 277/2008 Z. z, § 3.
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1.2 Rodinné podnikanie v cestovnom ruchu

Historicky sa podniky a iné formy stikromného vlastnictva rozvinuli z fariem a pod-
nikov vedenymi jednotlivcami alebo rodinami. Dévodom bola potreba generovania vi¢-
siecho mnozstva kapitdlu a prdvna ochrana subjektu. V 18. storo¢i boli rodinné remesel-
né podniky nahradené velkymi manufaktirami. Neskor sa vytvorili nové prileZitosti na
rozvoj rodinného podnikania, najmi rychlo sa rozvijajuici sektor sluzieb (Getz — Carlsen
— Morrison, 2004). V stcasnosti zaradujeme vicsinu podnikov poskytujicich sluzby
v pohostinstve a hotelierstve a vi¢Sinu podnikov v cestovnom ruchu do kategérie ma-
lych a strednych podnikov. Prave tieto skupiny podnikov povazuje Eurépska komisia za
nositelov ekonomickych inovicif a zdroje pracovnych miest.

Rodinné podniky vyznamne prispievaju k ekonomickému rastu, najma v krajindch
s trthovou ekonomikou, kde st podnikatelské aktivity vyrazne podporované. Niektoré
studie uvddzaju, Ze rodinné podnikanie je hlavnou hnacou silou ekonomiky v byvalych
socialistickych ekonomikach, resp. v tzv. transformujucich sa krajinich (Duh — Tominc —
Pistrui a kol., Poutziouris a kol., Vadnjal, In Duh, 2012). Spolo¢enské a ekonomické
zmeny v byvalych socialistickych krajindch v strednej a vychodnej Eurépe predstavovali
prilezitost na vznik sikromnych podnikov a politické opatrenia sa zacali zameriavat na
dynamicky rozvoj malych a strednych podnikov (Duh, 2012). Az 95 % podnikatelskych
subjektov v cestovnom ruchu v Eurépe, ktoré generuji priblizne jednu tretinu prij-
mov z cestovného ruchu, zaradujeme medzi mikropodniky a vi¢sina z nich st rodinné
(Middleton, In Getz — Carlsen — Morrison, 2004, s. 2). V Slovenskej republike ¢elia
v sticasnosti podnikatelské subjekty viacerym vyzvam, ktoré vyplyvajii zo zmien v neus-
tdle sa meniacom prostredi.

1.2.1 Znaky rodinného podnikania

Vztah medzi podnikom a rodinou formuje $pecifickt podnikatelskti kultiru a filozofiu,
ako aj proces podnikania, ktoré s v rodinnom podnikani jedine¢né (Hammer — Hinter-
huber, 1994 In Peters — Buhalis, 2004). Problematike rodinného podnikania sa v zahrani¢-
nej literattre venuje znaénd pozornost. Napriek tomu neexistuje jednotnd definicia rodin-
ného podnikania, ktord by bola univerzdlne aplikovatelnd na kazdt moznt oblast, ako na
trovni verejnych a politickych diskusii, tak aj v oblasti prijimania legislativnych opatreni,
uplatnenia podpornych ndstrojov, poskytovani $tatistickych tdajov, ¢i akademického vy-
skumu. Vo vyskume v oblasti spolocensko-ekonomickych vied, ako aj na Grovni prijimania
legislativnych opatreni sa pouziva velké mnozstvo réznorodych definicii (Mandl, 2008).

Napriek roznorodosti definicii sa rodinné podnikanie vo vSeobecnosti spdja s troma
zdkladnymi pojmami, ktorymi st rodina, podnikanie a vlastnictvo, ktoré sa vzdjomne
prelinaji. Prvykrit boli tieto prvky spojené do systémového modelu troch kruhov ro-

33



2. kapitola

z pohladu progresivneho rastu prijazdov a pobytov v SR. K nim patria trhy s tzv. vy-
znamnym potencidlom (Benelux, $kandindvske krajiny, pobaltské krajiny a Spanielsko)
a tzv. vzdialené trhy s vysokym trhovym potencidlom (USA, Japonsko, Juind Kérea,
Cina, India a Brazilia). Propagdciu SR ako destindcie cestovného ruchu na vzdialenych
trhoch zabezpecuje SACR v spoluprici s ostatnymi krajinami V4.

2.2.4 Iniciativy Eurépskej tnie v oblasti podnikania

Cielom Eurépskej tnie do roku 2010 bolo pretvorit Eurépu na najkonkurencie-
schopnej$iu a najdynamickejsiu znalostnt ekonomiku na svete, schopnt udrzatelného
hospoddrskeho rastu, v ktorej budi lepsie pracovné prilezitosti, viac pracovnych prile-
zitosti a vicSia socidlna stidrznost. Zdravé podnikatelské prostredie, ktoré motivuje fudi
k podnikaniu, povazuje EU za jeden z kla¢ovych ndstrojov na zabezpecenie dlhodo-
bej konkurencieschopnosti krajiny a Eurépy (Stratégia rozvoja konkurencieschopnosti
Slovenska do roku 2010, 2005). Na dosiahnutie ciela konkurencieschopnosti prijala
Eurépska tnia v roku 2000 tzv. Lisabonskii stratégin. Redukcia administrativnej zdta-
ze a podpora podnikatelského prostredia bola jednou z troch hlavnych dloh uvedenej
stratégie. Tento dokument sa vSak nezaoberal podrobnejsie problematikou podnikania
v cestovhom ruchu.

S cielom zlepsenia podmienok podnikania na jednotnom eurépskom trhu prija-
la Eurépska komisia v janudri 2003 tzv. Zelenii knibu, v rimci ktorej bol vytvoreny
Ak¢ny pldn: Eurdpska Agenda pre podnikanie. Tento dokument bol prijaty s ciefom
lepsicho dosiahnutia cielov Lisabonskej stratégie. Eurépska komisia v iom navrhla
opatrenia v piatich strategickych oblastiach podnikatelského prostredia, a to v oblasti
podnikatelské myslenie, lepsie iniciativy pre podnikanie, konkurencieschopnost a rast,
regula¢ny a administrativny rdmec. V roku 2005 bola Eurépskou komisiou vypraco-
vand obnovend Lisabonskd stratégia, v ktorej podniky cestovného ruchu zacali plnit
vyznamnd tlohu v procese plnenia cielov rastu a zamestnanosti. Ministerstvo financif
Slovenskej republiky vypracovalo v roku 2005 Stratégiu rozvoja konkurencieschop-
nosti Slovenska do roku 2010, ktord vychddzala z Lisabonskej stratégie a moézeme ju
povazovat za ndrodna Lisabonska stratégiu. Zameriavala sa na Styri oblasti — okrem
podnikatelského prostredia na oblast informacnej spolo¢nosti a oblast inovicii, vedy
a vyskumu.

V stcasnosti pripisuje Eurépska komisia rozhodujicu tlohu malym a strednym
podnikom (MSP), ktoré povazuje za zdroj pracovnych prilezitosti a klacovych hricov
v otdzke prosperity na miestnej a regionalnej trovni. Zivotaschopné malé a stredné
podniky povazuje za odolnejsie v si¢asnom neistom globalizovanom prostredi. V roku
2008 bola ozndmenim Komisie prijatd iniciativa ,Najskoér mysliet v malom® — Inicia-
tiva ,,Small Business Act* pre Eurépu. Zakladom prijatia tejto iniciativy je predpoklad,
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4. kapitola

pokralovanie tab. 4.3

Odpisova skupina Doba odpisovania
3 — hmotny majetok technologického charakteru: pece, hordky a ich
stcasti, chladiace a vetracie zariadenia, destila¢né a filtra¢né pri- 8 rokov
stroje a i.
4 — montované budovy z betdnu, kovov, nddrze, kontajnery, rekrea¢- 12 rokov
né a $portové ¢Iny a i.
5 — budovy vyrobného charakteru, napr. budovy pre obchod a sluz- 20 rokov

by, dopravu, priemyselné budovy (dielne) a pod.

6 — budovy administrativneho charakteru vritane bytovych domoyv,
ubytovacie zariadenia, budovy pre administrativu (kanceldrie), 40 rokov
rekredciu a kultdru a i.

Pramen: Zikon ¢&. 595/2003 Z. z.

Priklad

Spolo¢nost ABG, s. r. o. prevadzkuje v jednej budove ubytovacie zariadenie kategérie
hotel **** s doplnkovymi rekrea¢nymi sluzbami a zdroveii obchody (maloobchodné pre-

dajne) pre hotelovych hosti. Budova sa vyuziva aj na administrativne tcely podnikatela
(nachddzaju sa tu aj kanceldrie). Celkovd tzitkovd plocha budovy ma vymeru 6 500 m*

Uloha
Uréte zaradenie majetku (budovy) do odpisovej skupiny podla nasledujtceho rozde-
lenia budovy podla tcelu pouzivania:

.y Uzitkova | % podiel z celkovej ., ;
Ucel plocha ﬁli)i dovej plochyl Odpisova skupina
Kanceldrske priestory 250 m* 4,0 % 6
Priestory ubytovacieho zariadenia | 5 000 m? 80,0 % 6
Priestory obchodu s oble¢enim 1 000 m? 16,0 % 5
Spolu 6250 m? 100,0 % —

Riesenie

Podnikatel najskor zaradi jednotlivé ¢asti budovy podla kédu Statistickej klasifikdcie
do odpisovych skupin a ndsledne vy¢isli tzitkovi plochu podla odpisovych skupin:

Odpisovd skupina 5 = 1 000 m?, resp. 16 % celkovej tzitkovej plochy; odpisové sku-
pina 6 = 5 250 m?, resp. 84 % z celkovej Gzitkovej plochy. Uhrn witkovej plochy casti
budov zaradenych do odpisovej skupiny 6 prevysuje tthrn tzitkovej plochy zaradenej do
odpisovej skupiny 5. Budova ako celok sa preto zaradi na téely odpisovania do odpisovej
skupiny 6.
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4.2.2 Normovanie zasob

Normovanie zdsob je pre podnik délezité, pretoze v zdsobdch st viazané finan¢né
zdroje podniku a stcasne je optimdlna vyska zdsob potrebnd na zabezpecovanie ply-
nulého priebehu procesu vyroby tovarov a poskytovania sluzieb cestovného ruchu. Vo
vSeobecnosti plati, ze podnik méze uplatiiovat nasledujice druhy normativov:

a) normativ vyrobnych zdsob,
b) normativ nedokoncenej vyroby,
¢) normativ hotovej vyroby (Sedlék a kol., 2010, s. 185).

Vzhladom na osobitosti podnikov cestovného ruchu, ktoré st podnikmi sluzieb,
vyznam md predovsetkym normativ vyrobnych zdsob. Ide napriklad o zdsoby potra-
vin a surovin potrebnych na vyrobu jedal a ndpojov, zdsoby pomocného materiilu, ako
napr. Cistiace prostriedky, hygienické potreby, inventdr, kanceldrske potreby a pod.

Normativ vyrobnyjch zdsob predstavuje primerané mnozstvo petiaznych prostriedkov,
ktoré je viazané vo vyrobnych zdsobdch. Vlachynsky uvddza, ze vyrobné zdsoby a tovary
su vicsinou zlozené z velkého poctu poloziek, z ktorych kazdd md v ¢innosti podniku
rozdielny vyznam a vdhu. Podla ddleZitosti ich mozno rozdelit do skupin a jednotlivé
skupiny normovat. Najjednoduchsi princip normovania predpokladd jednorazova do-
dévku a jej postupnti rovnomernt spotrebu, pricom na preklenutie pripadnych vykyvov
v terminoch doddvok sa pocita s istou poistnou zdsobou (Krédlovi¢ — Vlachynsky, 2011,
s. 216-217) (obr. 4.2).

maximélny skladovy objem

spotreba

priemerny skladovy objem

Dodavka

minimdlny skladovy objem

Poistn4 zdsoba

Obr. 4.2 Skladovanie a pohyb zdsob v podniku
Pramen: Krélovi¢ — Vlachynsky, 2011, s. 217.

Normativ vyrobnych zdsob ovplyviiuje ¢asovd norma a priemernd dennd spotreba.
Casovd norma je dlzka obdobia, pocas ktorého st zésoby viazané na sklade a ovplyviuje
jus
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Zamestnanci podniku cestovného ruchu

Treba si vSak uvedomit, ze prvi skupinu faktorov podnikovy (persondlny) manazér
nemdze ovplyvnit, mdze ju len redukovat v procese vyberu zamestnancov. Do pozor-
nosti manazéra sa vSak dostdva druhd skupina faktorov, ktord zahffia moment motivdcie
k danej praci. Dvaja zamestnanci s rovnakym vzdelanim, vekom, praxou mézu dosa-
hovat rozne vysledky price. Tie do znac¢nej miery zdvisia od toho, ¢i dany zamestnanec
m4 chut, volu a konanie ¢loveka. Motivdcia cloveka k prici zdvisi od viacerych faktorov.
. Wihe vymedzuje pri vybere ludi (Kupkovi¢ a kol., 2001, s. 191):

pracovné podmienky,
podnikové socidlne sluzby,

w0

vyska mzdy a spdsob odmeriovania.

Uvedené motiva¢né faktory vritane moznosti kariérneho rastu povazujeme za von-
kajsie motiva¢né faktory. Tie mozu posobit na zamestnanca doc¢asne. Najvacsi vyznam
majd vnutorné motiva¢né faktory, ktoré sa najcastejsie prejavuju tym, Ze si zamestnanec
vytvori pozitivny vztah k prici, prica ho bavi a moze sa v nej plne realizovat. Snazi sa
v nej byt $pickovy. Vnutorné motivaéné faktory pdsobia dlhodobejsie nez vonkajsie.

Spravnym vyberom zamestnancov, tvorbou optimalnych pracovnych podmienok,
zabezpecovanim podnikovych socidlnych vyhod, resp. zamestnaneckych vyhod a sprév-
nym a predovsetkym transparentne stanovenym mzdovym systémom moze podnikovy
manazment ovplyvnit vysledok price zamestnanca. Je to vysledok price (pracovny vy-
kon), ktory bude determinovat aj tspe$nost a efektivnost podniku na trhu cestovného
ruchu.

Starostlivost o zamestnancov

Socidlna starostlivost o zamestnancov podniku patri k prvkom humanizicie price
v podnikoch cestovného ruchu. Na jednej strane ide o socidlne ddvky, ktoré podniku
vyplyvaju z platnej legislativy v danej krajine (napr. odvody do systému socidlneho za-
bezpecenia, poskytovanie zamestnaneckého stravovania a pod.), na druheju strane st
to ndklady, ktoré podnik vynakladd dobrovolne. Ide napriklad o dalsie vzdeldvanie za-
mestnancov, podnikové socidlne zariadenia, ako predskolské zariadenia, podnikové byty
a pod. V pripade podnikov cestovného ruchu sa ¢asto uplatiiujd finanéne menej né-
ro¢né aktivity v oblasti starostlivosti 0 zamestnancov. Patri tam napriklad zvyhodnené
poskytovanie sluzieb podniku pre zamestnancov podniku a ich rodinnych prislusnikov
(napr. predaj zdjazdov v cestovnych kanceldriich a agentdrach, rodinné oslavy v hote-
lovo-re$taura¢nych zariadeniach, zvyhodneny vstup do relaxaénych zariadeni podniku
zvylajne vo vymedzenom dase, kedy je dopyt névstevnikov nizsi, moznost niakupu jeddl
za nakladové ceny a i.). Vietky tieto opatrenia v kone¢nom désledku prispievaju k bu-
dovaniu lojality zamestnancov k vlastnému podniku a prispievaju aj k ich spokojnosti.

V Slovenskej republike vytvdraju podnikatelské subjekty Specificky zdroj financo-
vania socidlnej politiky podniku. Ide o tzv. socidlny fond, ktory z hladiska platnej le-
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Zamestnanci podniku cestovného ruchu

nelegilnym zamestndvanim. Je to tzv. vypomdhajiici rodinny prislusnik fyzickej osoby
podnikatela (v cestovnom ruchu pre zivnostnika). Vypomdhat moéze len pribuzny
v priamom rade (otec, matka, syn, dcéra, vnuk, vnucka), sirodenec alebo manzel/
manzelka, ktory je:

e dochodkovo poisteny,

e je poberatelom doéchodku,

e ziakom alebo $tudentom do 26 rokov veku,

e pricu vykondva bez odmeny (zdkon ¢. 82/2005 Z. z.).

Ide o uréity sposob podpory rodinného podnikania, zapojenia ¢lenov rodiny do po-
skytovania sluzieb. Plati to vSak len v pripade prdce pre Zivnostnikov. Rodinnych pri-
slusnikov spolo¢nikov spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenym, aj keby splnili uvedené pod-
mienky, uz ako vypomahajicich ¢lenov rodiny chdpat nemézeme.

Priklad

FO podnikatel ,Jozef Zeta — ubytovanie® (Zivnostnik) prevadzkuje Hotel Zamok **.
Ma dve deti. Jeho syn vo veku 28 rokov je studentom doktorandského $tidia a zdroven
je zamestnany v istom podniku v pracovhom pomere. Jeho dcéra je vysokoskolskou
studentkou v dennej forme Stidia vo veku 27 rokov. V spolo¢nej domécnosti Zije s nimi
priatelka syna, ktord je zamestnand v istom podniku v pracovnom pomere.

Uloha
Uvedte moznosti vykondvania zdvislej prace rodinnych prislusnikov a prce ako vy-
pomihajtcich ¢lenov domécnosti bez pracovnoprévneho vztahu.

Riesenie

Mozinosti vykonu price rodinnych prislusnikov v zariadeni Hotel Zdmok**.

Rodinny prislusnik/
\ s .
¢len domacnosti

Prica bez pracovnoprdvneho
vztahu (vypomdhanie)

Préca na zdklade pracovno-
pravneho vztahu

Syn
¢ $tudent, 28 rokov
¢ zamestnanec iného

podniku

moéze vypomdhat, pretoze je do-
chodkovo poisteny (zo mzdy u iné-
ho zamestndvatela), ale bez ndroku
na odmenu

vykondva, ak je za précu odme-
novany.

Dcéra
¢ $tudent, 27 rokov

nemodze vypomdhat, pretoze je $tu-
dentom nad 26 rokov a nie je do-
chodkovo poistend

Priatelka syna
e zamestnanec iného

podniku

nemodze vypoméhat, pretoze aj ked
je dochodkovo poistend, nie je pri-
buznd v priamom rade

pracuje len na zdklade pracov-
nopriavneho vztahu (vritane
odmenovania)

123



Hospoddrenie podniku cestovného ruchu

o iné vynosy z hospoddrskej cinnosti, ktoré priamo nestavisia s jeho hlavnou ¢innostou
podniku. Patria sem trzby z predaja dlhodobého nehmotného majetku a dlhodobé-
ho hmotného majetku, trzby z predaja materidlu, zmluvné pokuty, pendle a troky
z omeskania, ostatné pokuty, pendle a troky z omeskania, vynosy z odpisanych po-
hladdvok, ostatné vynosy z hospoddrskej ¢innosti (napr. bezodplatne nadobudnuty
majetok, inventariza¢né rozdiely — prebytok materidlu, zdsob, majetku). Vo viésine
pripadov je podiel tychto vynosov na celkovych vynosoch nizky alebo maju tieto
vynosy néhodny charakeer.

Z Gétovného hladiska patri medzi vynosy z hospodarskej ¢innosti aj zmena stavu
vnutroorganizaénych zdsob (napr. polotovarov), aktivicia (tovaru, materidlu, dlhodobé-
ho hmotného a nehmotného majetku) a iné.

Financné vjnosy tvoria triby z predaja cennych papierov a podielov, troky z docasne
volnych finan¢nych prostriedkov na tc¢toch v bankich alebo od inych dlznikov, kurzo-
vé zisky (napr. v pripade poskytovania zmendrenskych sluzieb), vynosy z dlhodobého
a krdtkodobého finan¢ného majetku.

6.2.2 Elektronicka evidencia trzieb

Trzba je vynos, ktory vznikd predajom vlastnych tovarov, vyrobkov a sluzieb, pripadne
inych aktiv. Prijatie trzby z predaja vlastnych vyrobkov a sluzieb podnikatelskym subjek-
tom v hotovosti podlicha $pecifickej legislative o evidencii trzieb, pricom v sticasnosti sa
vo vidSine $tdtov za¢ina uplatniovat elektronickd evidencia zalozend na réznych modeloch.
V sticasnosti ide o aktudlnu a ¢asto diskutovania problematiku, nielen v SR, ale aj v ostat-
nych $tatoch EU. Zémerom opatreni v tejto oblasti je predovietkym zlepsenie vyberu danf
a zjednodusenie kontroly zo strany sprdvcu dane. Podnikatelskych subjektov v cestovnom
ruchu sa legislativa v tejto oblasti priamo dotyka, ovplyviiuje to administrativnu a finanénd
néro¢nost ich podnikania. T4 prament nielen zo zidkonom stanovenych povinnosti eviden-
cie, tkonov a technickych poziadaviek na zariadenia a vybavenie, ale aj z Castych zmien le-
gislativy v tejto oblasti, ktoré mézu negativne ovplyvnit vnimanie podmienok podnikania.

Nie vsetky krajiny maja rovnaky rozsah legislativy v oblasti evidencie trzieb. Urcitd
forma evidencie trzieb existuje v Slovenskej republike, Chorvatsku, Taliansku, Madar-
sku, v Polsku, Belgicku, Litve, na Malte, vo Svédsku, v Rumunsku, v Bulharsku, v Gréc-
ku a na Cypre. V SR sa legislativne podmienky pouzivania elektronickych registratnych
pokladnic priamo dotykajt cestovného ruchu uz 20 rokov, v susednej Ceskej republike
ide o novu legislativnu Gpravu pripravovant od roku 2015.

Elektronicky evidovat trzby je v SR podnikatelsky subjekt povinny:

e ak preddva tovar alebo poskytne zdkonom vymedzenu sluzbu (podla Statistickej kla-
sifikdcie ekonomickych ¢innosti v zdkone o pouzivani elektronickej registra¢nej po-
kladnice — medzi tieto sluzby patria vetky sluzby v cestovnom ruchu) a zdroven,
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6. kapitola

Niézov polozky Vypocet €, (%), pocet
D. Pozadované vynosy B%zA) +C 3 mil. €
E. Zisk nepripadajuci na ubytovanie 0,5 mil. €
E Pozadovany zisk z ubytovania D-E 0,5 mil. €
G. Ndklady na ubytovanie 1,5 mil. €
H. Celkové vynosy za ubytovanie F+G 2,0 mil. €
L. Pocet izieb 200
J. Pldnované vyuzitie kapacity 65 %
K. Plinovany pocet izbodni 1.].365 47 450
L. Priemernd cena izby H/K 42,10 €

Z vypoctu vyplyva, ze priemernd cena izby 42,10 eura by v pripade dosiahnutia pld-
novanych hodnét mala zabezpecit spolo¢nosti pozadovanti mieru névratnosti investicii.

6.3.2 Kalkuldcia cien jedél a ndpojov

Kalkuldcia cien jeddl a ndpojov vychddza z materidlovych spotrebnych receptur, ktoré
st vypracované na zdklade receptir na pripravu jeddl a ndpojov. Kalkuldcie st spracova-
né na kalkula¢nych listoch, ktoré musia mat urcité minimélne nalezitosti. Dodrziavanie
receptur pri priprave jeddl a ndpojov je predmetom kontroly viacerych Stdtnych orgdnov
(napr. Slovenskej obchodnej in$pekcie a Regiondlneho dradu verejného zdravotnictva).

1. ndzov pokrm

2. kalkuldcia na 10 porcif

3. suroviny na pripravu pokrmu

4. potrebné mnozstvo surovin v gramoch

:5. obstardvacia cena za jednotku surovin v €

| 6. prepoditand obstardvacia cena na potrebné mnozstvo surovin
7. priame ndklady v € (ndklady na spotrebované suroviny)
8. + nepriame (rezijné) ndklady v €

9. vlastné ndklady na jednu porciu pokrmu v €

10. + kalkulovany zisk v %

:11. predajnd cena netto

12. + DPH

13. predajnd cena brutto

14. obdobie platnosti ceny

Pramen: Gacdik — Pattis, 1997, s. 34.

V kalkula¢nych listoch sa uvddzaju ndklady na nikup surovin a potravin nevyhnut-
nych na vyrobu jeddl a ndpojov v tzv. kalkulaénych cendch. Je to priemernd ndkupnd cena
potravin a surovin I. akostnej triedy v urc¢itom obdobi v zdvislosti od druhu potravin, napr.
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